ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISU VYPOCOVEJ TECHNIKY
C. 04012015

medzi: Ingrid Bakajsova BENET
Mierova 1907/46
06601 Humenné

1C0:37 776 274

DIC: 1040608459

bank.spojenie: CSOB a.s.,Humenné
&islo uétu: 4011878941/ 7500

Zastupena: Ingrid Bakajsovou
ako poskytovatel'om na strane jedne;j

a: Obecny urad
Orka 174
067 04 Olka

1CO: 00323331

Zastupena: Vladimirom S¢erbom- starostom obce

ako objednavatel'om na strane druhe;j

§ 1 Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je poskytovanie zmluvného servisu vypoctovej techniky zo strany
poskytovatel’a, sivisiace s predmetom jeho ¢innosti v nasledujucom rozsahu:

profylakticka starostlivost’.

uzivatel'ské nastavenia operacnych systémov.

uzivatel'ské nastavenia aplikacného softwéru.

navrhy rieSeni a dodavka PC, notebookov a serverov.

navrhy a realizacia dodavok licencovaného softwéru.

navrhy a realizacia dodavok antivirovych softwérov.

navrhy rieSeni a dodavka periférnych zariadeni.

instaldcia a nastavenie periférnych zariadeni.

inStalacia a rozSirovanie pocitacovych sieti.

dodavka spotrebného materialu, kancelarskych a hygienickych potrieb.
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2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze po vybere jedného z typov zmluvného variantu, tento typ
budu vyuzivat. Prechod na iny typ zmluvného variantu( vid. priloha, ktord je
neoddelite'nou sucast'ou zmluvy) poskytované¢ho poskytovatelom je mozny po vzajomne;j
dohode.

3. Zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozné robit' len na zéklade pisomnych dodatkov,
podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami. Sluzby ktoré sii predmetom tejto zmluvy,
bude poskytovatel poskytovat vzdy na poziadanie objedndvatela, a to v zmysle
poskytovaného typu zmluvného variantu.

4. Poskytovatel' nezodpovedd za softwar nainstalovany pred uzavretim zmluvy, a taktiez
nezodpoveda za softwar, ktory nebol nainStalovany poskytovatelom uz pocas trvania
zmluvy.

§ 2 Variant zmluvného servisu

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze budt vyuzivat' variant STANDART zmluvného servisu.

§ 3 Vvika, splatnost’ a sposob platenia

1. Zmluvné strany sa dohodli na odmene za poskytovany variant zmluvného servisu vo
vyske 35,- EUR / mesacne + cena za dopravu je 5,-EUR za kazdy servisny vyjazd.
Odmena za poskytovany variant zmluvného servisu je splatna, vzdy do 7.dila mesiaca na
ucet poskytovatel'a, na zdklade nim vystavenej faktury.

2. 'V pripade neuhradenia faktury za poskytovany servis, je poskytovatel’ opravneny odstupit’
od zmluvy okamZite.

§ 4 Doba trvania zmluvy

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neur¢itt od 1.2.2015

2. Zmluvu ktora je uzavreta na dobu neurcitu, moze objednavatel’ a aj poskytovatel’
vypovedat’. Vypovedna lehota je rovnaka pre obe zmluvné strany a to uplynie poslednym
dinom kalendarneho mesiaca nasledujaceho po mesiaci, v ktorej bola pisomna vypoved’
dorucend druhej zmluvne;j strane.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel pocas trvania zmluvného vztahu uzavretého
na zéaklade tejto zmluvy nebude vykondvat’ ziadne zasahy do vypoctovej techniky, ktora
je predmetom tejto zmluvy. Z toho dovodu sthlasi s ozna¢enim vypoctovej techniky
ochrannymi prvkami.

4. Po ukonceni zmluvy si zmluvné strany vyrovnaji vzajomné zaviazky vyplyvajuce z tejto
zmluvy.



§ 5 Povinnosti objednavatel’a

=

Objednavatel je povinny platit’ poskytovatel'ovi odplatu za plnenie predmetu zmluvy.

2. Objednavatel je povinny poskytovatel'ovi véas( pred zacatim servisného zasahu)
odovzdat’ vSetky podklady a ozndmit potrebné informacie, ktoré st nutné pre
poskytovanie sluzieb vypoctovej techniky.

Objednavatel sa zavizuje poskytnit’ v pripade potreby aj ini formu sucinnosti.

4. Objednavatel je povinny zachovat’ mlcanlivost’ o vSetkych skuto¢nostiach vztahujucich
sa k zmluve.
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§ 6 Povinnosti poskytovatel’a

1. Poskytovatel je povinny poskytovat’ sluzby vypoctovej techniky podl'a vybraného
variantu a bez zbyto¢ného odkladu vynalozit’ prostriedky k rychlemu a speSnému
vykonaniu predmetu zmluvného vzt'ahu.

§ 7 Zaverecné ustanovenia

1. Zmluva bola spisand v dvoch totoznych exemplaroch, po jednom pre kazdu zo zmluvnych
stran.

2. Akékol'vek zmeny tejto zmluvy si vyzaduji suhlas oboch zmluvnych stran a buda
uskuto¢nené formou pisomnych dodatkov k zmluve.

3. Pripadné spory, ktoré zmluvné strany nevyriesia k obojstrannej spokojnosti budu

predloZené sudu.

Prilohy k tejto zmluve tvoria neoddelite'nu ¢ast’ zmluvy.

Zmluvné strany uzavreli tito zmluvu slobodne a vazne.

Zmluvné strany prehlasuju, ze si tato zmluvu pred jej podpisanim precitali a suhlasia s jej

obsahom.
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Zoznam priloh:

Prilohal: Preberaci protokol

V Humennom dia: 30.1.2015

Poskytovatel’: Objednavatel’:



VARIANTY ZMLUVNEHO SERVISU

Nasa firma Vam ponuka zmluvny servis vypoctovej techniky. V ramci Sir§ich moznosti Vasho
vyberu sme pre Vas pripravili tieto varianty typov zmluvnej starostlivosti.

ZAKLAD:

Maximalny pocet PC........ccoooviiiiiiiiiiieieeieeiee nie je stanoveny

Cena zacatej servisnej hodiny..........c.ccccevveeerveeenneennne. 25,00 EUR s DPH
Pocet hodin mesac¢ne v zakladnom poplatku............... 0

DOPraVA......coiiiiiieiie e 0,49 EUR/ km

Garancia servisného zasahu do..........ccccoeevveecieennnnnn. 48 hodin pocas prac. dni
Mesacny poplatok.........ccceeevieriiiiiinieniieeeeees 0,-EUR

STANDART:

Maximalny pocet PC.........ccccoiiviniiniiniiiiniieecen, 1

Cena zacatej servisnej hodiny..........ccccccveeevienienneenen. 25,00 EUR s DPH
Pocet ro¢nych servisnych vyjazdov.........cccceeeeveeneen. 12

DOPraVa. ... .coiuiiiiieiie e 0,49 EUR/ km
Garancia servisného zasahu do..........c..ccceeveveeneennnnnn. 36 hodin pocas prac. dni
Mesacny poplatok.........ccceviieiiiiiiiiiiiiee e 35,00 EUR s DPH
EKONOM:

Maximalny poCet PC.........cccooviiiiiiiiiiieeieeee e 2

Cena zacatej servisnej hodiny.........ccceceeveerviniencnnns 20,00 EUR s DPH
Pocet rocnych servisnych vyjazdov.........c.cccceevveenen. 24

0] o] - V7 WSS 0,49 EUR/ km
Garancia servisného zasahu do...........ccccceeveveereeneenne. 24 hodin pocas prac. dni
Mesacny poplatok.........ccceeevveeeiieiniiiiiieieeeeeeen 45,00 EUR s DPH
PROFESIONAL:

Maximalny pocet PC........cccoceeviiiiiiiiiiieieeeeeeee, 3*

Cena zacatej servisnej hodiny..........cccceevveeviereeeneennen. 15,00 EUR s DPH
Pocet rocnych servisnych vyjazdov.........c.cceceeveeennen. 30

DOPraVA. .....ciiiiiiieie e 0,49 EUR/ km
Garancia servisného zasahu do...........cccceeevveenieennenn. 12 hodin pocas prac. dni
Mesacny poplatok.........ccceevvieiiiiiiiinieriieeeeeee 55,- EUR s DPH

*Za kazdé d’alie PC v baliku Profesional sa uctuje 14,40 EUR s DPH

1 Vyjazd= 60 minut



